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Introdugao

O que integridade e confianga significa para nos

O legado do Grupo AGC envolve mais do que os produtos de alta qualidade que
entregamos para os clientes em todo o mundo. E mais do que a confianca que
conquistamos ao longo de nossa histéria de um século. E mais do que nossa busca
continua por engenhosidade, diversificacdo e crescimento global. Nosso legado
estd em fazer todas essas coisas e muito mais, com uma base ética. Sabemos que
uma perspectiva moral e estdvel nos permite cumprir nossas responsabilidades,
construir relacionamentos abertos e justos com todos os nossos publicos de
interesse e, consequentemente, alcancar a satisfacdo dos clientes e uma forte
relagdo de confianga.

O Coddigo de Conduta do Grupo AGC reflete os Valores Compartilhados
encontrados na Filosofia do Grupo AGC "Olhar Além". Integridade e confianca sdo
um dos valores compartilhados. O Cédigo define os requisitos para todas as
empresas e funciondrios do Grupo AGC para garantir que fagamos negécios com
integridade e de acordo com as leis, regras, regulamentos, politicas da empresa e
ética empresarial. Os quatro Valores Compartilhados - Inovacdo & Exceléncia
Operacional, Sustentabilidade para um Planeta Azul, Um Time com Diversidade e
Integridade & Confianga — nos ajudam a alcangar a Filosofia do Grupo AGC,
enquanto o Cddigo de Conduta do Grupo AGC estabelece as expectativas da
Empresa para que cada um de nds demonstre integridade e confianga em nossas
acOes didrias.

“Olhar além”

“AGC, sempre uma parte essencial no mundo
todos os dias.”

~ Nés “Olhamos Além" para melhorar a vida das pessoas ao
redor do mundo, entregando nossos materiais e solucoes
unicas.~

Nosso
Propésito

Inovacao & Exceléncia Operacional
Sustentabilidade para um Planeta Azul
Um time com Diversidade

Integridade e Confianca

Nossos Valores
Compartilhados

“Nunca escolher o caminho mais facil,
mas enfrentar as dificuldades.”

Nosso
Espirito
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Quem deve seguir o codigo?

O Cddigo de Conduta do Grupo AGC se aplica a todos nds, desde nosso conselho de
diretores a cada um de nossos colegas em todo o mundo. Ele define expectativas
para o exercicio do bom senso e comportamento ético para garantir que vivamos
nossos valores AGC nas fun¢bes do dia a dia. Sabemos que a reputacao do Grupo
AGC estd nas maos de todos que nos representam - portanto, trabalhamos juntos
para construir a confianca que define nosso sucesso.

Esperamos que o Cdodigo ajude a todos a compreender as expectativas para que
possamos continuar a desenvolver a confianca de nossas comunidades e parceiros.

E importante incorporar a conformidade com o Cédigo em suas atividades didrias.
Siga o Cadigo e, sempre que ndo tiver certeza ou tiver dividas, pergunte a geréncia
ou a qualquer outro Recurso de Conformidade identificado na pagina 5. Fale se tiver
alguma duvida, especialmente se notar uma possivel violacdo ou conduta antiética.
Em todo o Cddigo, vocé encontrard diretrizes e cendrios para ajuda-lo a fazer as
escolhas certas. Lembre-se sempre de usar seu bom senso.



Introducao

AGC como uma equipe

O Cddigo de Conduta do Grupo AGC estabelece doze principios para nos manter no
caminho certo como uma equipe global. Esses principios sdo divididos em trés
categorias: "Somos justos e honestos em nossos negdcios", "Garantimos um local
de trabalho seguro e (til" e "Cuidamos de nossas comunidades".

As pessoas com quem trabalhamos no dia a dia e as comunidades onde operamos
nos orgulham, por isso temos a missdo de tratar a todos - e ao nosso meio ambiente
com dignidade e respeito.

Nossa cultura de "empresa aberta”, reflete como todos nés trabalhamos em equipe
para alcangar nossos valores e visdao de negécios. A comunicagdo honesta com
nossos colegas promove um local de trabalho onde todos se sintam confortaveis e
livres para expressar suas opinides. Respeitamos nossos companheiros de equipe e
tomamos as decisGes certas juntos. Nunca iremos maltratar os funcionarios se eles
falarem de boa fé e relatarem algo que considerem errado ou que ndo esteja de
acordo com os padrdes do Grupo AGC. O Grupo AGC tem uma politica rigida de nao
retaliacdo.

Gestao da cadeia de abastecimento

Mantemos a nés mesmos, nossos fornecedores e parceiros de negdcios, os
mais altos padrdes de ética e qualidade. Portanto, nos concentramos em fazer
negdcios com empresas, pessoas e fornecedores que respeitem ideais
semelhantes. E por isso que compartilharemos os principios deste Cédigo de
Conduta com todas as pessoas com quem trabalhamos, incluindo nossos
fornecedores e parceiros de negdcios, para garantir que todos tenham unido e
respeitem os valores que exercem uma influéncia positiva no mundo.
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Sempre se pergunte:

® Minhas a¢des demonstram integridade e confianga?

® Os clientes, fornecedores e a sociedade confiardo em minhas escolhas?
® Estou fechando meus olhos para a ma conduta?

Mesmo as pequenas violagdes do Codigo de Conduta sdo proibidas e
podem prejudicar a confianca, portanto, pergunte a si mesmo antes de
tomar qualquer atitude. Gerentes e supervisores tém a responsabilidade
particular de liderar pelo exemplo.




Introducao
A Organizacao de Conformidade

Quem é o Diretor de Conformidade?

O Diretor de Conformidade do Grupo AGC (CCO) se reporta ao CEO do Grupo
AGC e ¢é responsavel por supervisionar e gerenciar as politicas de
conformidade que seguem as leis e regulamentos aplicaveis.

O que sao os Comités de Compliance?

Os Comités de Conformidade desenvolvem programas que elaboram e
reforcam as politicas de conformidade em todos os niveis e regides do Grupo
AGC. Diretores e comités regionais de conformidade operam no Jap3o / Asia,
Europa, América do Norte e América do Sul para garantir que alcancemos a
conformidade em cada local.

O Comité de Conformidade Global considera as politicas e medidas
relacionadas a conformidade global para garantir que o Grupo AGC siga a
conformidade de acordo com as leis e regulamentos internacionais. O comité
inclui o CCO, o lider global de conformidade e os executivos regionais de
conformidade do Jap3o / Asia, Europa, América do Norte e América do Sul.
Cada Unidade de Negdcio é estratégica e deve relatar periodicamente as
politicas e medidas de conformidade, de todo o grupo, ao Conselho de
Diretores da AGC.

Quem sao os gerentes de conformidade locais?

Em alguns paises, a AGC também nomeou Gestores de Conformidade Local.
Eles supervisionam as reclamacdes relativas ao Cédigo de Conduta do Grupo
AGC e reportam aos Diretores Regionais de Conformidade. Na AGC Vidros do
Brasil LTDA, o Gestor de Conformidade Local é a Gerente Juridica, de
Compliance e Seguranca da Informacao, Paula Barosi
(paula.barosi@agc.com).

—> Reporting route
....... » Monitoring

Organizag¢ao Global de Conformidade

Board of Directors

CEO

(Chief Executive Officer)

Delegation of authority/command

T Report

Report
(based on delegation
of authority)
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Global
Compliance CCO (Chief Compliance Officer)
Committee
——— Global Compliance Leader |<7
Japan/Asia Europe North America South America
Compliance Compliance Compliance Compliance
Committee Committee Committee Committee
Ar : A A A
4 Y v 4
In-house Companies/Strategic Business Unit (SBU) 1
A A : A
Y v T v v
AGC Group AGC Group AGC Group AGC Group
companies in Asia companies in companies in companies in
including Japan Europe North America South America
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Introducao

Em caso de violagao real ou potencial

Tome uma atitude
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Agir de boa - fé significa apresentar uma denuncia que acredita ser verdadeira. No

pode resultar em acdo disciplinar, incluindo demissao.

violagdo de conformidade real ou suspeita, use as linhas de ajuda regionais de
conformidade. Vocé também pode usar qualquer um dos seguintes Recursos de
Conformidade: seu Gerente de Conformidade Local (paula.barosi@agc.com); via canal
de denuncia (compliancebrasil@agc.com); seu representante de Recursos Humanos
(assuntos relacionados ao emprego) — robson.rigoni@agc.com; o supervisor direto ou
geréncia; o departamento juridico de sua empresa (no caso de questdes juridicas), ou
a AGC Global External Helpline (https://whistle.jp/AGC/ ).

Lembre-se de que vocé ndo estda sozinho. Temos processos, orientagoes,
procedimentos, politicas da empresa e os requisitos legais aplicaveis para ajuda-lo a
seguir este Cadigo. Vocé pode fornecer sua identidade ao fazer uma denuncia ou
enviar uma denuncia anonimamente. Ao fazer perguntas e relatar preocupagdes, vocé
estd fazendo a coisa certa em ajudar nossa empresa a impedir e prevenir a ma
conduta.

Coopere com as investigacoes

O Grupo AGC investiga todos os relatérios de maneira justa e completa. Se vocé
deseja permanecer anonimo ou se identificar em seu relatério, o Grupo AGC
respeitard suas escolhas e conduzird sua investigacdo de forma razoavel e legal, de
acordo com a extensdo. Todos os funciondrios sao solicitados a cooperar totalmente
com as investigacGes da Empresa sobre possiveis violagGes.

A retaliacao é proibida

O Grupo AGC proibe estritamente atos de retaliacdo contra qualquer pessoa que
relate uma violacdo possivel ou real de boa-fé, ou que participe e auxilie em uma
investigacdo. Esta politica significa que vocé ndo sera punido ou sujeito a uma agdo
trabalhista adversa da Empresa por ajudar a fazer cumprir este Codigo.

& 1

Se vocé notar algo suspeito,
execute as seguintes acoes

3 2.

Consulte o Codigo de

Conduta
@ 3 Denuncie
< imediatamente
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Somos justos e honestos em nossos negdcios

1.1 Concorréncia justa e antitruste

Acreditamos em um mercado ético e legal, onde valores fortes e a desenvoltura
nos negocios determinam o sucesso. As leis antitruste existem para proteger e
Joga r de aco rdo com as manter um mercado justo, aberto e honesto - consistente com nossas crengas
na AGC. E nossa responsabilidade entender como as leis antitruste se aplicam ao
reg ras nosso trabalho e segui-las em todos 0s momentos. Junto com nossas préprias
Diretrizes de Antitruste Globais, os funciondrios devem observar e seguir todas
as leis antitruste em todo o mundo.

.Y
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Saber mais

Os funciondrios devem manter independéncia de
julgamento e acdo ao projetar, produzir, precificar e
vender nossos produtos e servicos e devem evitar até
mesmo a aparéncia de conspirar ou fazer um acordo
com um concorrente. E ilegal entrar em acordos
formais ou informais com concorrentes que possam
impedir, restringir ou distorcer o comércio. Esses
acordos incluem, mas nao estdo limitados a, arranjos
para fixar pregos, fraudar licitagdes ou dividir e alocar
mercados, territdrios ou clientes.

Pare a conversa se um concorrente tentar discutir
algum desses topicos. Em seguida, comunique
imediatamente o incidente ao seu supervisor ou
Departamento Juridico. Lembre-se de que uma
simples discussdo ou troca de informagGes com um
concorrente - mesmo sem um acordo claro - pode
levar a violagdo das leis antitruste.

Qualquer contato com concorrentes deve ser para um
propédsito legitimo e previamente aprovado pela
administra¢do ou pelo Departamento Juridico. Apds o
contato, vocé deve tomar cuidado extra para preparar
e manter registros precisos de todas as atividades e
discussoes.

Consequéncias

A aplicacdo da lei antitruste e as sanc¢des estdo se
tornando mais rigidas em todo o mundo. As
penalidades e consequéncias pela violacdo das leis
antitruste sdo severas e podem incluir multas altas
para a Empresa, prisdo para individuos e acles
judiciais privadas para recuperar danos substanciais.
Além das repercussdes legais, uma violacdo antitruste
resultaria em uma grave perda de reputagdo para o
Grupo AGC.

Tenha em mente

As leis antitruste também proibem:
¢ Monopolizacdo inadequada do mercado.

¢ Celebragdo de acordos ou entendimentos formais
ou informais com fornecedores ou clientes que
restrinjam a concorréncia.

e Amarragdo inadequeada de produtos.

¢ Imposicdo de precos de revenda fixos ou minimos.

e Boicote de clientes ou fornecedores especificos.

¢ Fazer comentarios falsos ou enganosos sobre os
concorrentes.

Comunidades de negdcios no local de trabalho7

Os funcionarios lidar

com
questdes antitruste em seu trabalho devem

que precisam
compreender os principios bdasicos da lei
antitruste e a importancia do cumprimento.
Portanto, esses funcionarios devem participar
de treinamentos especificos de antitruste
organizados dentro da Empresa para garantir
um bom entendimento das leis e regras
aplicaveis. Caso uma situacdo cause duvidas ou
represente um risco potencial, os funciondrios
devem buscar ajuda e orientacao.

As Diretrizes Antitruste da AGC fornecem mais
orientacdes e detalhes sobre o comportamento
apropriado e esperado que deve ser adotado
por cada funciondrio para evitar questdes
antitruste.



Somos justos e honestos em nossos negdcios

1.2 Controles de comércio internacional

Comercio global—
o caminho certo

Comunidades de negécios no local de trabalho8

Como uma empresa global com operagdes, produtos e servicos em todo
o mundo, é nossa responsabilidade respeitar e seguir as leis que regulam
a atividade de comércio internacional. Essas leis e regulamentac¢des
afetam as empresas envolvidas na transferéncia de materiais, servicos e
informacOes através das fronteiras internacionais - independentemente
da localizagdo. Os funcionarios devem seguir todas as leis comerciais,
regulamentacdes, restricdes e regras de mercado aplicaveis em cada
pais e localidade.




Saiba mais

As leis de exportacdo, importacdo e comércio cobrem uma ampla
gama de atividades comerciais. Por exemplo, as regras de
conformidade de exportacdo se aplicam a produtos e informacgdes
tecnoldgicas, incluindo software e tecnologia. Em alguns casos,
divulgar informacgGes tecnoldgicas originadas em um pais para
uma pessoa - mesmo outro funcionario da AGC - que ndo seja
cidaddo ou residente desse pais pode violar as leis de exportacao.

Muitas leis e regulamentos também se aplicam a atividade de
importagdo. Quando importamos um produto, servico ou
informacdo de outro pais, podemos ser obrigados a pagar taxas e
impostos e arquivar documentos especificos em reparticdes
governamentais.

Tenha em mente

*e Todos os funcionarios envolvidos na exportagdo e
importacdo de produtos e informacg&es tecnoldgicas devem
conhecer e cumprir as leis, regulamentos e restrigdes
aplicaveis.

e Sempre preste aten¢do a origem dos produtos estrangeiros,
porque as leis do pais de origem podem ser aplicadas fora
desse territorio.

* Se vocé ndo tiver certeza sobre quais requisitos legais se
aplicam, consulte seu gerente / supervisor e a pessoa
responsavel pelo controle comercial.

Q

Viajarei para o exterior para me apresentar em
um férum de tecnologia no préximo més.
Preciso levar meu laptop, que contém arquivos
de negdcios e dados para a apresentacdo, junto
com alguns exemplos. O que devo ter em mente
durante a minha viagem?

Qualquer proposta de negociagdo com um
pais ou entidade sujeito a sangdes, embargos
ou ambos deve ser analisada com
antecedéncia pela pessoa encarregada do
controle comercial para determinar se a
conduta proposta é permitida.

Esteja ciente e cumpra todas as politicas
internas, incluindo o Programa de
Conformidade de Controle Comercial do
Grupo AGC; Programa de Conformidade de
Controle de Exporta¢gdo em cada empresa do
Grupo ou procedimentos aplicaveis a sua
localizagdo especifica

Comunidades de negécios no local de trabalho9

A

Ao viajar para o exterior em uma viagem de
negocios, lembre-se de que as leis de exportagdo
relativas as informagdes se aplicam a qualquer
dispositivo tecnoldgico que contenha dados da
empresa. Certifique-se de revisar as leis de
exportagdo aplicaveis antes de trazer amostras,
laptops, tablets ou telefones que contenham
informagbes tecnoldgicas. Se vocé ndo tiver
certeza, pec¢a ajuda ao seu supervisor ou a pessoa
responsavel pelo controle comercial.

X2 S
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Somos justos e honestos em nossos negdcios

1 3 Presentes e entretenimento Dar ou receber um presente ocasional é uma pratica comercial comum que pode

desempenhar um papel positivo na construcdo de relacionamentos saudaveis com
nossos clientes, fornecedores e terceiros. No entanto, um presente ou oferta que

Pe n Se a ntes d e pareca inofensivo pode criar, involuntariamente, um conflito que prejudica a reputacdo
da Empresa ou até mesmo infringe a lei. Podemos dar ou aceitar presentes e
entretenimento apenas para fins comerciais legitimos que sejam habituais,

presentear apropriados e sigam a etiqueta e os principios locais. Todos 0s presentes e
entretenimento devem estar em conformidade com as politicas locais aplicaveis de
presentes, viagens e despesas.




Tenha em mente

Nunca aceite um presente ou entretenimento
gue possa influenciar seu julgamento.
Recuse  qualguer dinheiro  ou ofertas
pessoalmente benéficas.

N3o aceite nenhum entretenimento ou presente
sem relatd-lo a sua geréncia (exceto aqueles
permitidos pelas regras locais ou geralmente
aceitos na pratica).

Vocé pode permitir que um fornecedor ou cliente
pague uma refeicdo, desde que seja um valor
razoavel e nao haja a intengao de influenciar
qualquer decisao.

Respeite as politicas dos clientes ou fornecedores
sobre presentes e entretenimento.

Um presente de negdcios habitual e apropriado
depende do pais, e vocé nunca deve aceitar um
item que refletiria negativamente no Grupo AGC
se os detalhes fossem tornados publicos.
Verifique com seu gerente ou com um recurso de
conformidade, com antecedéncia, se tiver alguma
duvida sobre um presente ou entretenimento.

Um fornecedor em

potencial me enviou um

cartdo-presente de US S 100
como agradecimento apds nossa
reunido. Estou violando o Cédigo de
Conduta do Grupo AGC se ficar com
este presente?

Comunidades de negécios no local de trabalhol1

A Sim. Vocé deve recusar este presente
imediatamente. N3o é apropriado receber
valor em dinheiro ou um presente caro
de um fornecedor potencial, pois isso
pode influenciar sua decisdo. Vocé pode
consultar seu supervisor e o recurso de
conformidade regional se tiver duvidas.

&
&
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Somos justos e honestos em nossos negocios

1.4 Conflitos de interesse Um conflito de interesse acontece quando temos interesses ou lealdades
fora do local de trabalho que influenciam em algo que fazemos dentro do

local de trabalho. Devemos sempre agir no melhor interesse da Empresa e

evitar conflitos que possam beneficiar direta ou indiretamente um membro

= H 4 H da familia, um amigo ou a nés mesmos. Até a aparéncia de um conflito

N a O m I St u re n egoc I OS e representa um risco. E por isso que é importante sempre lidar com clientes
atuais ou potenciais, fornecedores, funciondrios publicos, empreiteiros,

concorrentes, terceiros e colegas associados com o maximo de cuidado e

interesses pessoais




Saber mais

Sempre priorize a missdo e os objetivos de nossa
Empresa na conducdo dos negdcios. Use o bom
senso e siga os elevados padrdes éticos para
evitar situagdes que criem um conflito entre o
trabalho que fazemos juntos na AGC e nossos
relacionamentos com outras empresas ou
individuos. Estar ciente das regras pode nos
ajudar a reconhecer situacdes que podem afetar
negativamente a Empresa.

Qualquer atividade comercial externa deve ser
estritamente separada de seu emprego no Grupo
AGC, ndo competir com os interesses da AGC e ndo
prejudicar seu trabalho. Os ativos da AGC nao
podem ser usados para qualquer atividade
comercial externa sem a aprovacgao prévia da
administracdo. Além disso, ocupar uma posicao
como membro do conselho, consultor ou qualquer
outra fungdo em um concorrente, fornecedor ou
cliente do Grupo AGC ndo é permitido sem a
aprovacao prévia da administracdo.

Tenha em mente

Reconheca conflitos em potencial antes que eles
acontecam. Certifique-se de evitar usar sua posi¢ao
no Grupo AGC para:

e Fazer negdcios ou influenciar uma decisdo de
negdcios com uma empresa ou pessoa ha qual
VOC&, seus parentes ou amigos proximos
ocupam uma posicdo de geréncia ou de
influéncia.

e Adquirir novas informagdes ou oportunidades de
negbécios que, direta ou indiretamente,
beneficiem vocé ou qualquer terceiro, incluindo
fornecedores, concorrentes ou entidades que ndo
deveriam  receber tais
oportunidades.

informagdes  ou

e Celebrar um contrato com um fornecedor,
parceiro ou qualquer outro terceiro, do qual vocg,
seu parente ou amigos préximos possam se
beneficiar.

e Influenciar outros funciondrios a entrar nessas
atividades.

e Comprar, direta ou indiretamente, ou de outra
forma adquirir direitos a qualquer propriedade ou
materiais para seu beneficio, quando vocé estiver
ciente de que o Grupo AGC pode estar interessado
em aproveitar a mesma oportunidade.

Lembre-se, evite envolver-se em relacionamentos
pessoais préximos com outros que estdo, ou podem
se tornar, envolvidos em atividades comerciais
relacionadas ao Grupo AGC, incluindo atuar como
um fornecedor, cliente ou vendedor do Grupo AGC.

Se ocorrer um conflito, vocé deve divulgar
imediatamente a natureza de seu relacionamento a
geréncia e aos Recursos Humanos e retirar-se de
qualquer futura tomada de decisdo. Se vocé
supervisiona ou estd em uma posicdo de exercer
influéncia sobre qualquer aspecto do desempenho,
remuneracdo ou promoc¢ao de um membro da
familia, ou alguém com quem vocé tem um
relacionamento pessoal préximo, vocé deve relatar
esse relacionamento imediatamente aos Recursos
Humanos.

Comunidades de negdcios no local de trabalho13

Meu departamento decidiu revisar

nosso catalogo de produtos. Como

meu tio dirige uma
grafica, achei que seria uma boa ideia obter um
orcamento da empresa dele, bem como de mais
algumas empresas. A cotagdo da empresa do meu
tio € um pouco mais alta do que as outras, mas
estou pensando em fazer o pedido com a empresa
dele, porque esta passando por algumas
dificuldades financeiras. Isso é um problema?

A Este é um conflito de interesse, porque
cria uma situagdo em que vocé ou um
membro da sua familia se beneficia de

sua fungdo na AGC. Vocé deve divulgar o
relacionamento ao  seu  supervisor com
antecedéncia, a0 mesmo tempo que prioriza os
interesses do AGC e evita se envolver no processo
de decisdo. O Departamento de Compras ou um
Recurso de Conformidade respondera a quaisquer
perguntas que vocé tenha sobre conflitos de
interesse, portanto, entre em contato com eles se
tiver alguma duvida.
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Garantimos um local de trabalho seguro e util

2.1 Sal]de e Segu ranca no Trabalho A AGC prioriza a saude e a seguranca de nossos funciondrios, parceiros de negdcios, visitantes,
vizinhos e comunidades em todos os lugares em que operamos. A Empresa implementa e aplica

regras e procedimentos de seguranga para ajudar a prevenir acidentes. Cada funcionario deve seguir

essas regras e procedimentos de seguranga e notificar imediatamente a administragdo sobre

S qualquer ndo conformidade com esses requisitos. Devemos liderar pelo exemplo, demonstrar
eg u ra n ga compromisso com a salde e seguranga em nossas a¢oes didrias e promover ativamente um local de
trabalho onde todos possam trabalhar com seguranca. Nenhuma produgdo deve ser operada sem

garantia de seguranca. Quando cuidamos uns dos outros, podemos reduzir lesdes futuras e salvar

primeiro

L ApA




Saber mais

Um local de trabalho seguro e saudavel mantém a
empresa em funcionamento. E responsabilidade da
Empresa garantir que nossas regras e procedimentos
de seguranca permanecam atualizados. Estas regras
e procedimentos devem ser seguidos em todos os
momentos para garantir o sucesso continuo do
Grupo AGC.

Todos devem saber o que fazer se ocorrer um acidente
ou um problema, por isso realizamos exercicios anuais
e treinamentos de seguranca que exigem a
participacdo obrigatdria dos funcionarios. Ndo hesite
em perguntar ao seu consultor de seguranga mais
proximo se tiver alguma dulvida sobre saude e
seguranca no trabalho.

Tenha em mente

Para garantir um local de trabalho seguro e saudavel:

¢ Desempenhamos nossas fungdes tendo a seguranga
como prioridade. Nenhuma produc¢do deve ser
operada sem garantia de seguranga.

* Ndo hesitamos em interromper as operagdes para
evitar lesdes.

¢ Observamos todos os sinais de seguranca e usamos
0 equipamento de seguranca designado.

¢ Gerenciamos cuidadosamente materiais e produtos
guimicos perigosos.

* Realizamos avaliacGes de risco em todas as nossas
instalacOes para reduzir o risco de acidentes de
trabalho.

* Nossas fabricas estdo livres de alcool e substancias
ilegais. A Empresa pode conduzir testes para uso de
substancias ilegais ou alcool para detectar ou
confirmar uma suspeita de violagdo da politica da
Empresa, onde a legislacdo local permitir.

¢ Todos devem seguir todas as politicas e
procedimentos da Empresa relacionados a salde e
seguranca, bem como todas as leis, regras e
regulamentos aplicdveis para ajudar a prevenir
acidentes e lesoes.

e Empregamos praticas e procedimentos de Lockout-
Tagout (LOTO) para proteger os funcionarios contra
a energizacdo inesperada; a partida de maquinas e
equipamentos ou a liberagdo de energia perigosa
durante as atividades de servigo ou manutencgao.

15

Enquanto trabalhava em uma fabrica da AGC,
testemunhei um colega consertando um equipamento sem
desconectar a energia primeiro. Estou preocupado com o
fato de que, ao ndo seguir os procedimentos publicados
para reparos de equipamentos, meu colega de trabalho
esteja colocando a si mesmo e a outros funcionarios em
risco de ferimentos devido a choque elétrico ou até mesmo
a um incéndio ou explosao. O que devo fazer?

A

recursos da empresa, conforme necessario. A seguranga é
nossa prioridade, portanto, medidas corretivas devem ser
tomadas imediatamente. Ndao permitiremos retaliagao
contra qualquer pessoa que levante uma questao de boa
fé, relate uma suspeita de ma conduta ou fornega
informacdes relacionadas a uma investigacdo de uma
suspeita de ma conduta, conforme declarado na pagina 5
deste Coédigo de Conduta.

Avise prontamente o funciondrio, diga ao
gerente e faga 0 acompanhamento com outros

Lockout
Tagout
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Garantimos um local de trabalho seguro e util

2.2 Diversidade e Inclusdo As pessoas que trabalham para o Grupo AGC vém de uma
. . . ampla variedade de experiéncias e origens - cada uma com
DlverSIdade e respelto por um conjunto Unico de pontos fortes, habilidades e ideias.
Valorizamos a diversidade em nosso local de trabalho e
oferecemos oportunidades iguais de sucesso. E por isso que
tOdos "Um Time com Diversidade" é outro dos quatro valores
compartilhados do Grupo AGC, mais detalhados na Filosofia
do Grupo AGC "Olhar Além". A AGC nao tolerara
discriminacdo ou assédio de qualquer funcionario ou
individuo com quem tenha negdcios, servicos ou

relacionamento profissional.




Saber mais

Nunca discriminamos ninguém com base em raga, etnia,
religido, nacionalidade, género, identidade de género,
orientacdo sexual, expressao de género, deficiéncia, idade
ou qualquer outro grupo legalmente protegido.

O assédio fisico ou verbal, o assédio sexual e a violéncia
fisica de qualquer tipo (seja por supervisores, colegas de
trabalho ou terceiros) prejudicam um ambiente de
trabalho positivo e sdo estritamente proibidos. Essas
acOes também sdo proibidas fora do trabalho e nas redes
sociais.

A AGC acredita nos direitos de todos os trabalhadores.
Seguimos todas as leis aplicaveis relativas aos direitos
humanos e civis e exigimos que todos os funcionarios
tratem seus colegas com dignidade e respeito. A AGC tem
tolerancia zero para trabalho forcado, trabalho infantil ou
punicdo fisica em qualquer operac¢do do Grupo AGC.

" 0

Se precisar de ajuda

Se vocé vivenciar ou observar algum ato de
assédio, discriminagdo ou outros comportamentos
injustos no local de trabalho, proibidos por este
Cdédigo de Conduta, vocé deve relatar
imediatamente o incidente ao seu gerente,
qualguer outro membro da geréncia, Recursos
Humanos ou um Recurso de Conformidade. A AGC
leva essas alegacbes a sério e investigara
minuciosamente.

Os funcionarios que se envolverem em assédio,
discriminacdo ou comportamento inadequado
estdo sujeitos a agdes disciplinares, que podem
incluir demissao.

=
-
-
.
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Fui  contratado  recentemente.

Desde a minha chegada, todos os

dias ouco meus colegas assobiando

para mim e fazendo comentarios inadequados.

Estou envergonhado, mas ndo quero fazer

nenhum inimigo em meu novo emprego. Posso
fazer algo sobre isso?

As acbes de seus colegas sdo um

exemplo claro de assédio. No nosso

trabalho o ambiente deve ser
sempre confortavel e livre de assédio e
discriminacdao. Relate o problema ao seu
gerente, a um membro do Departamento de
Recursos Humanos ou a Linha Direta de
Conformidade. O Grupo AGC investigara
imediatamente e garantird a ndo retaliacdo ao
levantar questdes sobre discriminagdo ou
assédio.
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Garantimos um local de trabalho seguro e util

2.3 Relatorlos e regIStrOS Ifornecer registros pr.eusose Uteis sobre as opera,g(.)es da nossa empresa
€ uma parte essencial para ser uma empresa ética. Apresentamos os

fatos de forma clara e verdadeira nos dados e informacgbes que

Seja preCiSO e hone5t0 registramos e comunicamos. Os registros (fisicos ou  digitais)
podem incluir informagbes financeiras, contabeis, tributdrias, de
producdo, de qualidade, juridicas, técnicas ou de vendas. Nunca
manipulamos dados ou registros, ocultamos informacdes ou deturpamos
nossos negécios, produtos ou saude financeira.




Saiba mais

Relatérios e registros precisos ajudam a inspirar
confianca na AGC por nossos clientes, parceiros de
negdcios, investidores, partes interessadas e o publico
em geral. Eles também nos ajudam a gerenciar nossas
prioridades e objetivos de longo prazo como empresa
para que possamos tomar as melhores decisbes de
negdcios. Nosso sucesso depende disso.

Para refletir com precisdo o status de compras, controle
de estoque, qualidade do produto, vendas e outros
assuntos, devemos seguir todas as regras de
manutencdo de registros e controles internos do Grupo
AGC. Devemos também seguir as leis e regulamentos
aplicaveis em relacdo aos padrdes contabeis, financeiros
e tributdrios para garantir que nossos registros
financeiros e declaracbes de impostos sejam precisos.
Nenhum funcionario da empresa do Grupo AGC pode,
sob quaisquer circunstancias, descartar, destruir ou
alterar os registros financeiros, contdbeis ou outros
registros da empresa sem a autorizacdo apropriada ou
em violagdo de quaisquer regras aplicaveis. Por fim,
nossas comunicacdes devem evitar exageros, suposicoes
e comentdrios insultuosos ou descaracterizacbes de
dados ou informagdes.

Tenha em mente

* Registre e relate honestamente as informagoes
sobre nossos trabalhos e responsabilidades.

e Registre honestamente todas as informagdes
necessarias sobre a qualidade do produto.

* Nunca relate estoque, compras ou vendas que nao
existam.

e N3o crie relatérios ou langamentos de despesas
falsos.

¢ N3o registre despesas ou lucros intencionalmente
no periodo errado.

e Fornega informagBes precisas e suporte razoavel
para auditores internos e externos.

¢ Fornega dados e informagdes verdadeiros e precisos
durante todos os eventos de certificagdo e auditoria.

¢ Siga todas as politicas e procedimentos internos
relativos a manutencdo de registros e retencdo de
documentos, incluindo todas as orientacbes e
instrucdes do Departamento Juridico ou outros
departamentos responsaveis.

19
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Garantimos um local de trabalho seguro e util

2.4 Protegﬁo de Ativos e Cada membro do Grupo AGC é responsavel por proteger os
ativos de nossa empresa - tangiveis e intangiveis - quer

estejamos no local de trabalho, viajando a negdcios ou em
casa. Vocé ndo deve divulgar fora da Empresa nenhuma
informacao confidencial ou sensivel que pertenca a Empresa.

PrOtEja nossas info rmagaes A mesma regra se aplica a qualquer informagdo pertencente

a qualquer funcionario da AGC ou terceiros que fagam

e propriedade negécios com a AGC. Devemos estar cientes de que a
divulgacdo indevida dessas informacdes pode prejudicar
materialmente nossos negocios.

Informacgao Confidencial




Saber mais

Nossos recursos e ativos incluem terrenos, edificios, maquinas,
equipamentos, estoque, computadores e fundos. Eles também incluem
ativos intangiveis, como informac¢des confidenciais, segredos comerciais,
patentes, marcas comerciais, direitos autorais, software de computador e
informacGes pessoais. Devemos proteger os ativos da empresa em todos os
momentos e nao permitir o acesso a tais ativos por pessoas ou partes nao
autorizadas. Também devemos evitar discutir informacgdes confidenciais em

locais publicos onde alguém possa ouvir.

Propriedade da empresa

A Empresa é livre para inspecionar e restringir o uso de propriedade da
empresa para garantir que todos usem com cuidado e em conformidade
com as politicas internas aplicaveis. Qualquer coisa armazenada ou escrita
na propriedade da empresa pertence a empresa. Limite o uso de
propriedade da empresa apenas para questoes relacionadas ao trabalho.

Informag0des pessoais e de terceiros

Respeitamos igualmente as informagdes pessoais, incluindo as de nossos
funcionarios. Como empresa, as vezes coletamos informagdes sobre nossa
equipe que podem incluir remuneragdo, beneficios, enderegos
residenciais, questdes de saude individual e familiar e informagdes de
identificagdo. No entanto, é nossa responsabilidade proteger essas
informacgdes, de acordo com as leis aplicaveis, e usa-las apenas para os
motivos apropriados associados a uma finalidade comercial legitima.

Terceiros e nossos parceiros de negécios confiam em nds para manter suas
informacdes e propriedade intelectual protegidas também. Protegemos
suas informagdes com a mesma seguranga com que protegemos as nossas.

Usando recursos de Tl

AGC fornece acesso a varios
sistemas de comunicacdo
eletrdnica para uso em nosso
trabalho diario. Devemos sempre
proteger esses sistemas e
tecnologias e seguir as politicas e
procedimentos da empresa em
relacdo a seguranca da informacao.

Midia social

Tenha cuidado com as redes
sociais, blogs e féruns. Lembre-se
de que qualquer coisa escrita
online torna-se um registro
permanente e transferivel de suas
comunicagdes, o que pode afetar
os interesses da Empresa e causar
danos a terceiros. O Departamento
de Comunicagdo ou Marketing,
Departamento Juridico ou ambos
devem primeiro aprovar qualquer
comunicagao em nome da
Empresa de acordo com quaisquer
politicas e regras de midia social da
AGC aplicaveis. Lembre-se de que
vocé ndo esta autorizado a falar
em nome da Empresa sem
autorizacao obtida com
antecedéncia.

Alguém que costumava trabalhar
parao
Grupo AGC me ligou para pedir

Q

detalhes de contato de outro ex-colega. O
solicitante das informagdes explicou que perdeu
o telefone e todos os contatos. Uma vez que ndo
parece ser relacionado a negdcios, posso envia-
loaele?

N3do. Ndo podemos fornecer informagées
pessoais, como detalhes de contato de
ex e atuais colegas, para qualquer pessoa
dentro ou fora da Empresa. Nunca
sabemos como alguém pode usar essas
informacdes, mesmo que parecam

inofensivas.

Consequéncias

Quando algo privado se torna publico, nossa
empresa, funcionarios, parceiros de negdcios ou
outros individuos podem ser afetados
negativamente. Seguir as politicas de seguranca
adequadas ajuda a proteger a todos, portanto,
vocé deve proteger de forma consistente seu
computador e documentos confidenciais.
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3.1 Qualidade e Seguranca dos Produtos 0] GrUpO AGC se preocupa prOfundamen,te com a seguranga € a
qualidade de nossos produtos e servi¢os. E um dos principais motivos

pelos quais nossos clientes e parceiros confiam em nds para atender -
e ir além — as suas expectativas de fazer negdcios juntos. Nosso

Gara nta a Segu ra nga’ sucesso depende de manter essa confianca por muitos anos.

Seguimos todas as leis aplicaveis, relatamos dados de qualidade do

p rod utos d e a Ita q u a I id a d e produto e dados analiticos com honestidade e clareza e
demonstramos nosso compromisso com produtos e servigos seguros
e satisfatérios por meio de nossas acdes diarias.




Tenha em mente

Verifique a seguranca e a qualidade em todas
as etapas do ciclo de vida de um produto.
Sempre inclua os avisos de seguranca aplicaveis
ao preparar a documentacao do produto.
Explique o uso seguro e adequado de um
produto para todos que precisam saber.

Tome medidas imediatas sobre qualquer risco
gue vocé possa descobrir com os produtos ou
servicos da AGC.

Investigue a causa raiz de qualquer problema
de seguranca ou qualidade do produto e corrija
o erro honestamente e imediatamente.

Siga todas as politicas, regras e procedimentos
internos relacionados a qualidade,
manutengdo de registros e seguranga.

Q

Recebemos menos materiais para produtos
manufaturados do que o esperado devido a
um problema de envio. Estou trabalhando
para resolver a situa¢cdo, mas acho que seria
bom trocar o material especificado em
contrato por outro material da mesma
qualidade. Como a diferenca era pequena,
acredito que seria menos prejudicial para o
nosso relacionamento com o cliente trocar
o material do que entregar os produtos com
atraso. Posso prosseguir com minha ideia?

N3o. A primeira coisa a fazer nesta

situacdo é comunicar imediatamente a

questao com o seu supervisor e, em
seguida, discuta honestamente a situagao
com o cliente. Certifique-se de obter
aprovagao antes de trocar o material ou fazer
algo diferente do contrato. Se nosso cliente
nos der a aprovagdao apropriada, podemos
prosseguir com o plano alternativo. No
entanto, nunca devemos fazer alteragdes em
nossos contratos sem seguir as etapas

adequadas.
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O Grupo AGC prioriza a protecdo e preservacdo do meio ambiente para
alcangcar uma sociedade sustentdvel. Seja no desenvolvimento
3.2 Meio Ambiente tecnoldgico, planejamento, design, produtos, vendas ou logistica,
- ° seguimos praticas comerciais ambientalmente seguras. Investimos em
CO ntrl bu I r pa ra u m tecnologias avancadas em nossas fabricas para reduzir o desperdicio e
economizar energia, pois cuidar do nosso planeta é muito mais que fazer
b' Ih bons negdcios. Embora signifigue que podemos criar ainda mais
a m Iente me or oportunidades e beneficios para nossa empresa e partes interessadas,
também ajuda as geracbes futuras a viverem e crescerem no ambiente

mais limpo e seguro.




Saber mais

O Grupo AGC estd comprometido em criar uma
sociedade sustentdvel como um destaque na
indUstria global de materiais, considerando
cuidadosamente nosso impacto no meio ambiente
natural, incluindo mudangas climaticas e
biodiversidade.

Também tornamos a protecdo ambiental uma parte
essencial de nossos negdcios, avaliando e
melhorando nossas operagdes, usando energia
renovavel por meio da energia solar e outros
métodos. Reciclando sempre que possivel e
reduzindo o desperdicio. Nossas inovacdes de
economia de energia no desenvolvimento de
produtos verdes e sistemas de gerenciamento de
recursos nos ajudam a reutilizar produtos quimicos,
conservar e prevenir a polui¢do da agua.

A AGC também incentiva todos os nossos parceiros
de negdcios a implementarem politicas e tomar
medidas ativas para cuidar do meio ambiente.
Devemos todos trabalhar juntos para impedir as
consequéncias das mudangas climaticas, poluicdo
do ar e da agua, desmatamento e muitas outras
ameacas ambientais. Esforcamo-nos para melhoria
continua, desenvolvendo programas especificos que
abordam o custo ambiental e o impacto de nossas
atividades, produtos e servigos

Tenha em mente

* A AGC prioriza iniciativas ambientais em todas as
fases de suas atividades de negdcios, conforme
descrito na Politica Ambiental do Grupo AGC.

* Nosso foco é desenvolver produtos que
beneficiem o meio ambiente, em vez de
prejudica-lo.

¢ Definimos metas ambiciosas para reduzir nosso
impacto ambiental e enfrentar os desafios de
sustentabilidade.

* Avaliamos o risco em todas as fases para avaliar e
reavaliar novos métodos de conservagdo
ambiental.

e Sempre tomamos cuidado especial para
gerenciar produtos quimicos e materiais
perigosos de maneira adequada.

* Seguimos todas as leis, regras e regulamentos
aplicaveis relacionados a saude e seguranca
ambiental.
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3.3 Relagdes com funcionarios e politicos do

governo

Permaneca livre de

corrupcgao
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Comunidades de negdcios no local de trabalho

N3o toleramos suborno ou corrupgao de qualquer forma - seja publica ou
privada, ativa ou passiva, ou consistindo em atividades que possam ser
consideradas peculato, fraude, roubo ou concessdo de vantagens
indevidas. Justi¢a, honestidade e transparéncia sao elementos essenciais
de integridade que definem como conduzimos os negdcios.

Suborno, corrup¢do ou vantagens imprdprias podem significar dar ou
oferecer uma recompensa (ou qualquer coisa de valor) para influenciar o
comportamento de alguém e para obter uma vantagem financeira,
comercial ou pessoal. Seja lidando com politicos, funciondrios publicos,
parceiros de negdcios, individuos ou terceiros, nossas acdes devem refletir
altos principios éticos em todos os niveis. Nao devemos, direta ou
indiretamente, oferecer ou dar nada de valor a qualquer pessoa, incluindo
funciondrios do governo, para influenciar uma agao oficial ou para garantir
uma vantagem indevida conforme definido pelas leis aplicaveis.

E importante lembrar que a percepcdo é importante e seu
comportamento pode ser considerado suborno ou concessdo de vantagem
indevida, independentemente de sua intengao.

26
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Saber mais * Favores ou privilégios especiais.

¢ Ofertas de emprego ou empréstimos.
Foram criadas e implementadas as Regras Antissuborno na

e Qualquer coisa de valor, incluindo, mas ndo se
AGC para nos ajudar a entender como manter

relacionamentos profissionais com funciondrios publicos. Use-
os para identificar situacGes problemadticas e evitar
impropriedades antes que acontegam.

A Empresa também estabeleceu Diretrizes Antissuborno para
regibes e paises especificos, conforme necessario, que
descrevem os procedimentos ao lidar com funcionarios
publicos em paises com maior risco de corrupgao.

Vocé deve seguir as Regras e Diretrizes Antissuborno da AGC
(se aplicavel) em todos os momentos.

Tenha em mente

Suborno, corrupcdo ou vantagens indevidas podem significar
qualguer uma das seguintes ag¢des:

¢ Ofertas em dinheiro ou presentes para um individuo ou
membros da familia.

¢ Comissoes inflacionadas.

¢ Acordos falsos.

¢ Descontos ndo autorizados.

¢ Doagdes politicas ou de caridade.

® Propinas.

limitando a, pagamentos, refeicGes, presentes,
entretenimento e despesas de viagem.

Consequéncias

Muitos paises tém leis e regulamentos rigidos em
relagdo a subornos, corrupgdo e vantagens
improprias. O ndo cumprimento dessas leis e
regulamentos pode resultar em ag¢des criminais e
civis, como multas elevadas ou prisdo, contra a
Empresa e os individuos envolvidos.

Essas leis cobrem uma ampla gama de atividades,
por isso é importante que vocé entenda como seu
trabalho e suas responsabilidades podem ser
afetados. Pergunte a geréncia ou entre em contato
com um Recurso de Conformidade se souber de
qualquer acordo real ou potencial que possa ser
problematico, ou se tiver duvidas ou preocupagdes
sobre as leis ou politicas aplicaveis.

PO Y
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3.4 |nformac6es privilegiadas Como trabalhamos juntos como uma equipe, as vezes ouvimos
informacdes ndo publicas sobre nossa empresa ou outras empresas. Se
essas informacgdes se tornassem publicas, poderiam influenciar outros a
comprar, vender ou manter as agGes de uma empresa. Usar essas

N u nca negOCie com ba Se informacgdes ndo publicas para seu beneficio pessoal ou financeiro - ou

para o beneficio de qualquer outra pessoa que vocé conhece - é

° ~ considerado comércio interno. E antiético e contra a lei. Portanto, nunca
em informacgoes

revelamos informac¢des nao publicas a familiares, amigos ou a qualquer
pessoa de fora da Empresa.

privilegiadas




Tenha em mente

O que sdo informacdes privilegiadas?

¢ As informac0es privilegiadas referem-se as informacoes
ndo publicas sobre os planos, produtos, operagoes,
finangas de uma empresa ou quaisquer outros assuntos
que, se divulgados, poderiam ser usados para obter
uma vantagem pessoal material ou afetar,
razoavelmente, o preco das acbes da AGC Inc. ou
outras empresas listadas.

Exemplos de informagdes privilegiadas incluem:

* Previsdes financeiras.

e Informagbdes sobre Pesquisa e Desenvolvimento,
incluindo novos produtos ou tecnologias.

* Qualquer informacdo relacionada a fusdes, aquisicoes,
alienacdes ou novas operacdes de negdcios.

Quem é um insider?
¢ Individuos que conhecem informagdes privilegiadas
sobre a AGC Inc. e outras empresas de capital aberto.

A quem vocé ndo deve divulgar informacgdes

privilegiadas?

¢ Vocé sé pode compartilhar informacdes privilegiadas,
com base na necessidade de conhecé-las, a individuos
com a devida autorizacdo para saber as informacdes e
com os controles adequados em vigor.

Q

Recentemente, tornei-me gerente de contas
de uma empresa de capital aberto. Gostaria
de ter interesse financeiro na empresa,
entdo planejo comprar acdes. No entanto,
antes de prosseguir com a compra, um
funcionario dessa empresa mencionou que a
empresa faria uma aquisicao lucrativa no
proximo més. Posso prosseguir com meu
plano original de compra de a¢des?

Consequéncias

A violagdo das leis de informagdes privilegiadas
pode resultar em penalidades criminais ou
civis para os individuos e para a Empresa. Se
vocé estiver preocupado com o fato de uma
atividade violar as leis de comércio interno ou
este Cadigo de Conduta, entre imediatamente
em contato com a Divisdo de Comunicagtes
Corporativas e Relagdes com Investidores na
sede ou um Recurso de Conformidade.

29
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N3o, vocé nao pode. Depois de receber
informac0es privilegiadas sobre uma empresa -
mesmo se vocé planejou originalmente comprar
acoes antes - vocé ndo pode agir até que essas
informacdes se tornem publicas. Esta regra se
aplica se vocé for um funcionario dessa
empresa ou ndo. Se voceé tiver alguma duvida ou
preocupacao, entre em contato com o
departamento responsavel pela comunicagdo ou
com um Recurso de Conformidade.

Y




Lembrete

Em caso de algo suspeito ou uma preocupagdo:

1. Consulte o Cadigo de Conduta

Se vocé tiver duvidas ou preocupacdes sobre conformidade, consulte este
Cédigo. Ele fornecera diretrizes e cenadrios para ajuda-lo a fazer as escolhas
certas.

2. Denuncie
Se vocé suspeitar de uma violagdao de conformidade, denuncie as linhas de

ajuda regionais de conformidade ou entre em contato com a geréncia. Vocé
também pode usar outros recursos de conformidade.

3. Coopere com as investigacoes

O Grupo AGC investiga suspeitas de violagdes de conformidade de maneira
justa e completa. Espera-se que todos os funcionarios cooperem totalmente
com as investigacOes da Empresa sobre possiveis violagoes.

4. A retaliagao é proibida
Atos de retaliacao contra qualquer pessoa relatando uma violagao possivel
ou real de boa-fé sao estritamente proibidos no Grupo AGC.

30
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“Respeitar os individuos e a diversidade
das suas capacidades. Respeitar diferentes
perspectivas e opiniées.”

Canais de denuncia e
comunica¢ao na AGC Brasil ‘ 3 )

v

HOTLINE: Canal de Denuncia HELPLINE: Canal de Comunicag¢ao
Deve ser usado para reportar qualquer violagdao de lei, Deve ser usado para reportar ou relatar qualquer
politicas, procedimentos e do Cddigo de Conduta do preocupacio relacionada ao ambiente de trabalho,
Grupo AGC, ou seja, qualquer violagao de conformidade. relacbes comportamentais entre funcionarios e que
Quais sdo os canais? ndo envolvem uma violagdo de conformidade, mas

sim questdes relacionadas ao emprego.

. Seu supervisor direto ou geréncia; Quais sao os canais?

. Gerente de Conformidade Local: Paula Barosi
. Departamento de Recursos Humanos:

(paula.barosi@agc.com);

Robson Rigoni: robson.rigoni@agc.com;

. Via canal de denuncia: compliancebrasil@agc.com:;

Cristiane Almeida : cristiane.almeida@agc.com.

. Departamento juridico de sua empresa (em casos de questdes
juridicas):

Paula Barosi: paula.barosi@agc.com:;

Ana Araujo: ana.araujo@agc.com;

Douglas Santos: douglas.santos@agc.com;

. Canal Global Externo da AGC: https://whistle.jp/AGC/
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Politicas e Procedimentos
AGC Brasil




POLITICA ANTIASSEDIO E

ANTIDISCRIMINACAO

(16 BP JU 013 — ROO — BR)

* Da Politica e sua Abrangéncia

A AGC Brasil busca, através do Cddigo de
Conduta e de suas regras e politicas internas,
proporcionar um espaco justo, diverso, seguro,
respeitoso, sauddvel e ético. E imprescindivel o
respeito pelo nosso Cddigo e pelos principios
gue preveem o repudio a qualquer conduta de
assédio ou discriminagao, independentemente
da circunstancia, uma vez que viola os direitos
humanos e fundamentais, bem como prejudica
a saude fisica e mental das vitimas. Em relagao
ao Cdédigo de Conduta, o segundo principio
“Garantimos um local de trabalho seguro e
util” e o seu subprincipio “Diversidade e
Inclusdo”, defende o respeito pela diversidade e
pelos colaboradores nas relagdes dentro e fora
da AGC Brasil e é considerado um valor que
motiva o aprendizado e o crescimento do
colaborador e empresa.

e Das diretrizes de prevencao,
acolhimento e enfrentamento

A empresa deve garantir uma condi¢dao segura,
confidvel e sigilosa para que relatos e denuncias
sejam feitas e a garantia de uma tratativa digna e
acolhimento da vitima. Sendo assim, a empresa
possui comportamentos para evitar e agir em
caso de violagdes do Cédigo de Conduta:

1) Empresa deve construir um espaco inclusivo e
com cultura de incentivo e respeito pela
diversidade;

2) Realizacdo de treinamentos e eventos de
capacitagao, esclarecimento e
conscientizagao;

3) Acolhimento, apoio e orientagdo as vitimas,
com seguran¢a e confianga na empresa e
equipe responsavel pelo caso;

4) Realizagdo de um processo apuratério e, caso
necessario, aplicacdo da devida sancao
disciplinar;

5) Consisténcia e  proporcionalidade  nos
processos disciplinares aplicados;

6) Existéncia de um canal de comunicagdo
aberto com o Departamento de Compliance.
Em relacao aos colaboradores, todos devem ser
multiplicadores do Cddigo de Conduta, sendo
importante a participacdao nas acdes, eventos,
projetos e treinamentos sobre os temas e as

condutas que nao sao aceitas pela AGC Brasil
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» Das agbes e comportamentos

Existem 04 pilares importantes e que devem ser

respeitados e colocados em pratica:

1) Prevencdo: ac¢des de conscientizacdo,
politicas e procedimentos com a cultura e
valores da empresa;

2) Acolhimento: medidas de acolhimento e
acompanhamento a vitima/denunciante,
bem como evitar retaliacao;

3) Responsabilizagcdo: responsabilizacdo do
denunciado caso seja comprovada a
conduta, apdés o devido processo de
investigacao;

4) Monitoramento: acompanhamento da
vitima por parte da empresa apds a
conclusdao da investigagdo, bem como
acompanhar o ambiente de trabalho para
garantir que o0s casos nao se repetirao.

Caso algum colaborador vivencie, presencie ou

suspeite de alguma situacdo de assédio ou

discriminagao nas dependéncias da AGC Brasil, é

de suma importancia que faca um relato ou

entdo orientar a vitima a fazer ao Departamento
de Compliance.



PROCEDIMENTO DE DOACOES E

PATROCINIOS

(16 BP JU 010 — R0OO — BR)

Para que a AGC Brasil realize uma doagao ou um patrocinio é preciso
seguir um procedimento que esta de acordo com os principios e
politicas internas, preservando a integridade da empresa e dos
nossos colaboradores, evitando exposicao a uma conduta que vai de
encontro com essa visao.

Sendo assim, a empresa, entidade ou instituicdo que deseja receber
a doagdao ou a cota de um patrocinio por parte da AGC deve,
primeiramente, realizar a proposta através da formalizacdo por um
oficio em papel timbrado com as informagdes completas a respeito
da finalidade dessa doacao ou patrocinio, os dados da instituicao ou
empresa que ira receber, bem como da acao ou evento ao qual sera
destinado e um convite a AGC para a sua participagdao com o objeto
a ser doado e com a indicacdo de local/data em que sera entregue a
doagdo ou patrocinio, encaminhando para o Departamento que for
o canal de comunicacdo dentro da AGC e que, em ato continuo, vai
encaminhar para o Departamento de Recursos Humanos e, a partir
desse momento, os Departamentos envolvidos irdo seguir o 16 BL JU
001 — ROO — BR — Fluxograma sobre DoacGes e Patrocinios a esse
procedimento, cumprindo com as politicas internas da AGC Brasil.

Em relacdo ao procedimento de Doacdes e Patrocinio na AGC Brasil,
é importante mencionar o Nucleo de Responsabilidade Social que
discute, mensalmente, todas as a¢des de responsabilidade social da
nossa empresa, inclusive as questdes que envolvem doacgbes e
patrocinios.

& :

O que se faz importante nesse Nucleo é que alguns objetos de
Doagdes e Patrocinios que possuem uma baixa materialidade,
podem ser autorizados diretamente pelos integrantes, ndao sendo
necessario a aprova¢ao da Diretoria. Entretanto, o Nucleo, ao
analisar a materialidade das DoagBes/Patrocinios pode determinar
algum objeto como sendo de alta materialidade, sendo assim,
nesses casos, se faz necessario o direcionamento dessa solicitagao a
Diretoria para que se tenha a aprovag¢ao dos membros.

Nesses casos de alta materialidade que vao para analise da
Diretoria, duas sds as possibilidade: i) a ndo aprovacdo, o que
ocasiona a recusa da solicitacio de Doacdo/Patrocinio; ii) a
aprovacdo, retornando com essa resposta ao Departamento de
Recursos Humanos.

Ao final dessa analise de materialidade e com a aprovacdo da
Diretoria nos casos necessarios, todas as solicitacbes de
doagdes/patrocinios, sejam de baixa ou de alta materialidade, sdo
encaminhadas para o Departamento de Compliance, que fard a
analise de conflito de interesse. Caso seja identificado algum
conflito de interesse, a solicitacdo também sera recusada, mas, se
nao for identificado nenhum conflito, o Departamento de Recursos
Humanos podera dar continuidade e o Departamento de
Compliance elabora a resposta formal do oficio ao solicitante.
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POLITICA DE ENFRENTAMENTO A

EXPLORACAO SEXUAL INFANTO-JUVENIL

(16 BP JU 014 — RO1 - BR)

Ciente de seu papel social como um agente de desenvolvimento
econdmico e social, a AGC Brasil tem como premissa sempre
respeitar e promover as diretrizes nacionais e internacionais de
direitos humanos.

Todos os colaboradores da AGC Brasil sdo responsdveis por seguir
essa premissa e deverdo pautar sua conduta pelo respeito e
promocao dos valores universais de direitos humanos.

Caberd, principalmente aos gestores, especial atencao para evitar
gualquer situacdo que possa atentar contra a dignidade da pessoa
humana, privacdo de liberdades individuais e coletivas,
discriminacao, assédios moral e sexual, situacbes de trabalho
forcado e/ou analogo a escravo e violagdo dos direitos da crianga e
do adolescente em toda a sua cadeia de negdcios.

A AGC Brasil, considerando seu ramo de atividade, estara
especialmente atenta a qualquer situagao de dano aos direitos
humanos fundamentais, em particular nos casos de violacdao de
direitos de criancas e adolescentes em qualquer elo de sua cadeia
de valor, em especial as situacdes de violéncia e exploracao sexual.

A AGC Brasil reconhece que promogao e prote¢ao dos direitos da
crianca e do adolescente é de fundamental importancia ao
desenvolvimento sustentavel de qualquer sociedade.

Nesse sentido, comprometemo-nos a empenhar esforgos para que
ndao haja nenhuma forma de violagdo de direitos de criangas e
adolescentes em nenhum elo de nossa cadeia de valor, assim como
vamos empreender esfor¢os para que os nossos funcionarios e
parceiros de negdcios sigam essa mesma premissa.

PROGRAMA

4

Para tanto, empenhamo-nos diante da gestdo dos nossos negdcios com as
seguintes diretrizes éticas:

A

Cumprir rigorosamente com a legislacdo nacional e normativas internacionais
ratificadas pelo Brasil, que sejam pertinentes a protecdo e a promocgdo dos
direitos da crianca e do adolescente.

Dizer ndo ao trabalho infantil, ndo empregando menores de 16 anos, exceto na
condigdo de aprendizes e somente a partir dos 14 anos.

Respeitar o jovem trabalhador, ndo empregando menores de 18 anos em
atividades noturnas, perigosas ou insalubres.

Cumprir com a Lei de Aprendizagem e buscar criar alternativas a inclusdo
responsavel e orientada do adolescente e jovem no mercado de trabalho.
Influenciar, monitorar e gerenciar nossos fornecedores e parceiros de negdcio,
por meio de cldusula contratual e/ou outros instrumentos, para que esses
também ndo permitam qualquer violagdo de direitos das criangas e dos
adolescentes em suas cadeias produtivas, como o trabalho infantil e a
exploragdo sexual.

Trabalhar na sensibilizagdo e formagao dos nossos parceiros de negdcios para
assegurar o respeito a legislagdo e as diretrizes de direitos humanos
direcionadas a criangas e adolescentes.

Investir no desenvolvimento social de criangas ou adolescentes, a fim de que
encontrem melhores condigdes e oportunidades ao seu pleno
desenvolvimento.

Participar de politicas publicas e contribuir com o Fundo de Direitos da Crianga
e do Adolescente.

Participar continuamente de campanhas de interesse publico a favor dos
direitos da crianca e do adolescente, com o objetivo de ajudar a sociedade a
enfrentar qualquer violagdo de direitos desse publico, tais como: o uso de
drogas, o trafico, o trabalho infantil, o abuso e a exploracdao sexual, entre
outras.

AGC Brasil ¢ mantenedora do Programa “Na mao certa”, da Fundacao

Childhood. Para mais informacdes, acesse o site: https://namaocerta.org.br/en/
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PROCEDIMENTO SOBRE IAR E
CLASSIFICACAO DE AREAS FISICAS

(16 BP JU 011 — ROO — BR)

* Preenchimento do IAR
O IAR é o inventario que contém todos os ativos de
informagao de cada Departamento, bem como:

1) a classificacdo de confidencialidade de cada
documento, seja ele fisico ou digital;

2) otipo dainformacao;

3) o proprietario da informacgdo (responsavel);

4) alocalizacdo do ativo da informacao;

5) o controle de acesso e se possui informacgGes
pessoais e/ou sensiveis da AGC Brasil ou de
clientes/fornecedores.

O preenchimento do IAR é realizado por cada area e a
classificagdo de confidencialidade de cada documento
deve respeitar os critérios estabelecidos pela
Corporagdo, entretanto, quem determina a
confidencialidade sdo os colaboradores que
manipulam aquela informagao, tendo em vista que eles
qgue possuem o conhecimento do impacto que o
vazamento poderia causar para os negdcios e imagem
da AGC.

Por fim, o IAR é objeto de auditoria interna, sendo
assim, é importante garantir que todas as informacgdes
gue constam nele estejam alinhados com as regras e
politicas da AGC, bem como o acesso de cada
informacgao liberado apenas para os colaboradores que
precisam ter o conhecimento do conteudo.

» Areas Fisicas; Classificagdes e Controle de Acesso
As dreas fisicas da AGC Brasil também sdo classificadas no
ambito da Seguranga da Informagdao, de acordo com as
informagdes que sdo armazenadas, podendo ser considerada
uma sala GA; CAQ; CA1 ou CA2.

As salas GA e CAO s3o consideradas as dreas onde acontecem
atividades rotineiras e as areas comuns de entrada/saida, ou
seja, nao possuem ativos da informacdo com uma
confidencialidade capaz de prejudicar os negdcios da AGC
Brasil caso sejam divulgados incorretamente.

Em relacdo as salas CAl e CA2, sdo aquelas que contém ativos
da informagdo confidenciais ou altamente confidenciais e, se
vazadas incorretamente, podem causar prejuizo para a AGC,
colocando em risco a reputagdo e os negdcios com perda de
credibilidade social e possivel responsabilidade legal por danos
de terceiros.

As areas CA1 e CA2 s3o identificadas com etiquetas amarela e
vermelha, respectivamente e possuem alguns requisitos:

-> CA1l: i) um representante da gestdo da area devera ser
indicado; ii) a drea devera estar trancada todas as vezes
enquanto o staff estiver fora e iii) somente pessoas
autorizadas pode entrar e sair da area.

-> CA2: i) sé é possivel entrar e sair das areas de CA2 através
da area de Negdcios Gerais (CAQ); ii) a entrada e saida das
areas com essa classificacdo deve ser limitada e em principio
ndo devem existir janelas exteriores; iii) toda entrada e saida
das dreas CA2 devem ser registradas; iv) é recomendado que
seja utilizado um sistema de gestdo de entrada e saida e v) a
lista de autorizados para entrar e sair da CA2 deve ser revista a
cada quatro meses.
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* Auditorias Internas da AGC Brasil

O Departamento de Seguranga da Informacgdo ird realizar
auditorias para verificar se as normas estdo sendo
cumpridas na classificacdo e armazenamento de ativos da
informacgdo nos diretérios (IAR), bem como na classificagao
e controle de acesso das areas fisicas.

Em relacdo ao IAR serd feita a conferéncia dos ativos da
informacgdo no diretério e na planilha; na classificacdo de
confidencialidade de cada documento em altamente
confidencial, confidencial, somente uso interno ou outros e
no armazenamento de cada ativo, ou seja, se eles estdo
salvos na sua respectiva pasta com a mesma classificagdo
indicada no inventario.

Serd auditado, ainda, em conjunto com o Departamento de
Tl o0 acesso dos colaboradores as pastas que estao na rede,
garantindo que apenas os colaboradores necessarios saber
de cada pasta tenha acesso.

Em relagdo as dreas fisicas a auditoria vai consistir em
identificar se os ativos de informagdo armazenados em
cada sala condizem com a classificacdo CA1 ou CA2 que
esta indicada; nas salas classificadas como CA2 serdo
analisadas a lista de colaboradores autorizados a entrar,
bem como com o histérico de acesso de cada sala.

As auditorias realizadas pelo time de Seguranca da
Informacdo terdo uma periodicidade de 04 meses, sendo
realizadas trés auditorias ao ano.

A AGC Brasil deseja enfatizar que esse procedimento é
exemplificativo e todos os colaboradores que tiverem
alguma duvida sobre Seguranga da Informacgao e seus
critérios, deverdo entrar em contato com o Comité de ISM
pelo endereco de e-mail gestaodainformacao@agc.com.



DIRETRIZES E POLITICA DE

ANTITRUSTE

(16 BP JU 006 — ROO - BR)

* Procedimento

E necessaria uma politica que aborda as medidas
antitruste para garantir o respeito as regras de
concorréncia em todas as empresas do Grupo
AGC, uma vez que o descumprimento dessas
regras pode expor a AGC a penalidades que
podem ser patrimoniais, multas, proibicdo de
contratar com instituicdes financeiras, nao
concessao de parcelamento de tributos federais,
cisdo da sociedade, proibicio de exercer o
comércio em nome proprio, entre outros, como
danos a reputacdo e a imagem.

O descumprimento das regras de concorréncia
podem expor o colaborador a sang¢des penais,
disciplinares ou até perda do emprego e
pagamento de indeniza¢bes a terceiros ou ao
empregador.

A empresa estabeleceu programas de
Conformidade, através de seu Cdédigo de
Conduta, incluindo de Antitruste a todos os
colaboradores e, a partir disso, considera que
toda a AGC Brasil estad devidamente informada e
orientada a respeito da politica de tolerancia
zero e que qualquer desvio do cumprimento das
Lei, normas e procedimentos internos, incluindo
de concorréncia e do Cédigo de Conduta, serd, o
respectivo funcionario, penalizado pelas suas
acoes.

As regras de comportamento diante da
concorréncia, devem ser seguidas por todos os
colaboradores, principalmente por aqueles que
estdo ou que podem vir a ficar expostos em
relagdo aos concorrentes.

* Assuntos que ndao devem ser discutidos com
concorrentes

- Pregos individuais de empresas ou setores; alteragdes

de precos; condi¢Oes de vendas, diferenciais de precos;

aumento de pregos, descontos, entre outros;

- Custos de produgdo ou de distribui¢do; férmulas de

contabilidade de custos; métodos de célculo de custos;

- Dados individuais da empresa sobre fontes de

abastecimento; custo; producao, entre outros;

- Informagbes sobre planos futuros em relagdo a

tecnologia, produgdao ou marketing;

- Assuntos relacionados a fornecedores e clientes.

* Informagdes confidencial obtidas por clientes
Pode acontecer de informacgdes sobre o comércio de algum
concorrente, confidenciais e sensiveis, serem comunicadas
aos colaboradores da AGC através de clientes, com o
objetivo de negociar nossos precos e condi¢des de venda.
Importante lembrar que esse tipo de informagdo NUNCA
podera ser exigido ou solicitado aos nossos clientes, uma
vez que pode configurar uma troca ilegal de informacao,
mesmo que o contato entre os concorrentes ndo seja
direto. No entanto, ndo é ilegal deter esse tipo de
informacdo quando ela for disponibilizada aos
colaboradores dentro das praticas comerciais habituais.

Ao receber esse tipo de informacao, o colaborador devera:
a) Informar o seu superior;

b) Indicar nos documentos recebidos quem forneceu esta
informacdo e em que data;

c) Classificar os documentos em arquivo préprio, e

d) Comunicar Departamento Juridico e de Conformidade
para que seja recebida a devida orientacdo de como
proceder.
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* Assuntos que podem ser discutidos com

concorrentes
- Informacdo relacionadas com a venda ou compra
de produtos, uma vez que as leis de concorréncia
permitem a compra/venda dos produtos e servicos
relacionados a outro concorrente. Nesse caso, 0s
contatos podem incluir negociacdo de precos, desde
gue sejam respeitados os principios mencionados
acima e que esta informacao seja
documentada através de ordens de compra,
confirmacdo de encomenda, notas de envio,
faturamento e documentos de pagamento. Se, em
relacdo a essas vendas, o contato for
realizado verbalmente, ele deve ser imediatamente
formalizado por escrito;
- Assuntos sobre licenciamento (negociacdo que
envolva algum contrato de licenciamento ou o envio
de informacdes necessarias para o pagamento de
royalties no ambito do contrato), entretanto, é
necessario que o Departamento Juridico e de
Conformidade (“Compliance”) esteja envolvido;
- Troca de informacgdes em reunides de Diretoria que
envolva a discussdo de projetos de desenvolvimento
conjunto com concorrentes. Valido ressaltar que
todos esses projetos precisam ter sido aprovados
pela Alta Diretoria da AGC, com cdpia para o

Departamento Juridico e de Conformidade
(“Compliance”);
- Troca de informacbGes por outros motivos

semelhantes aos jd& mencionados, mas desde que
tenham sido, previamente, informados e aprovados
pelo Departamento Juridico e de

Conformidade (“Compliance”).



DIRETRIZES E POLITICA DE

ANTITRUSTE

(16 BP JU 006 — ROO - BR)

* Orientagdes para a participacao de reunidoes em Associagoes

- APROVACAO PREVIA DO GERENTE: a participacdo em associacdes
comerciais ou comités de vidro é restrita, exceto com a aprovagao
prévia do seu gestor e do Departamento Juridico e de Conformidade
(“Compliance”);

- INFORMAR COM ANTECEDENCIA O DEPARTAMENTO JURIDICO E DE
CONFORMIDADE (“COMPLIANCE”) da AGC Brasil a respeito da natureza
da reunidao antes do seu comparecimento. Ainda, é necessario fornecer
uma copia da agenda escrita, a qual é distribuida a todos os
participantes.

- PRESENCA DE ADVOGADQO EXTERNO: para entidades de classe
identificadas pelo Departamento Juridico e de Conformidade
(“Compliance”), é obrigatdério a presenca de advogado externo em
gualquer reunido, inclusive nas que envolverem diretoria e grupos de
trabalho. Em caso de auséncia do advogado externo, o colaborador
devera se ausentar da reuniao.

- PROIBICAQ de qualquer café da manh3, almogo ou jantar, antes ou
depois das reunides/sessoes.

- PROIBICAO de qualquer troca ou discussdo sobre informacdes
confidenciais sobre o comércio durante ou nos intervalos das
reunides/sessdes, como por exemplo, custos, detalhamentos de
custos, investimentos, rendimentos, produtos, programas de
desenvolvimento, emissdes de crédito com clientes, qualquer
relacionamento de clientes, orcamento, planejamento, entre outros.

- NOTAS PESSOAIS: qualquer colaborador da AGC deve fazer anotag¢des
pessoais de todos os tépicos discutidos e armazenar com vocé, como
prova de auséncia de qualquer discussdo/comportamento ilegal.

- ATA OFICIAL: qualquer colaborador da AGC devera solicitar que, para
qualquer sessdo/reunido, seja lavrada ata por um secretdrio da
reunidao, devidamente indicado, e distribuida aos presentes com a
aprovagao formal ao término da reunidao e enviar uma coépia ao
Departamento Juridico e de Conformidade (“Compliance”).

- MANUTENCAO DE ANOTACOES E ATAS OFICIAIS: qualquer
colaborador da AGC devera manter cdpia da ata oficial de cada reunido
e anexar ela as suas anotacdes pessoais. Recomendado que o
colaborador tenha uma pasta separada, contendo todas as atas e notas
pessoais, e que deve permanecer a disposicdo da empresa, em
especifico ao Departamento Juridico e de Conformidade
(“Compliance”).

- SAIDA DE UMA REUNIAO: se as discussdes realizadas durante a
reunido/sessdo estiverem relacionadas ou parecerem relacionadas a
toépicos ilegais, qualquer colaborador da AGC deve se opor e sair,
imediatamente, do local. Além disso, é necessario pedir ao secretario
da reunidao que registre a sua objecdo e a sua partida e envie uma
cOpia ao Departamento Juridico e de Conformidade (“Compliance”)

- COMUNICACAO DE QUALQUER INCIDENTE: qualquer colaborador da
AGC deve informar o Departamento Juridico e de Conformidade
(“Compliance”) ou ao seu gestor direto (nesse segundo caso, com
copia ao Departamento Juridico e de Conformidade (“Compliance”),
sobre qualquer evento ocorrido nessas reunides que vao de encontro
com as diretrizes acima ou, entao, que aparente ser prejudicial para a
empresa, no que tange a Lei Antitruste.
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POLITICA PARA ABORDAR

DENUNCIAS DE COMPLIANCE

(16 BP JU 003 - RO2 - BR)

* Estrutura

Na AGC BRASIL, as questdoes de Compliance sao tratadas pelo
Departamento de Compliance, liderado pela Gerente Juridico, de
Compliance e Seguranca da Informacdo: Paula Barosi e, caso
necessario, pelo Comité de Compliance Local formado pela
Presidente, Paula Barosi, pelos membros Isidoro Lopes, Jodao
Siqueira, Elton Lemos, Robson Rigoni e por um membro esporadico,
guando necessdrio, representado pelo Gerente Executivo da area
em investigacgao.

* Denuncia

Em caso de violacdo real ou potencial, tome uma atitude. Se vocé
tiver duvidas ou preocupacdes sobre a conformidade ou quiser
relatar uma violacdao de conformidade real ou suspeita, use as linhas
de ajuda regionais de conformidade:

HOTLINE

- Diretamente denunciadas ao Gerente de Conformidade Local;
- Via canal de denuncia: compliancebrasil@agc.com;

- O juridico de sua empresa (no caso de questdes juridicas); ou
- Canal de Denuncia Global da AGC: https://whistle.jp/AGC/.

HELPLINE

- Departamento de Recursos Humanos (questdes trabalhistas e de
relacdo entre funciondrios, incluindo ambiente de trabalho,
dificuldades no relacionamento com colegas ou com seu gestor)
Lembre-se de que vocé nao esta sozinho. Vocé pode fornecer sua
identidade ou fazer uma denuncia an6nima.
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* Direitos do Colaborador Denunciado
O colaborador denunciado deve ser informado:

* Dos fatos pelos quais é acusado;

* Os departamentos e as pessoas que serdao informados do
levantamento realizado e que poderado receber as conclusdes desse
levantamento;

* Se serd suspenso no decorrer das investigacdes e analises dos fatos;

* O levantamento em andamento e o direito de ser ouvido durante a
investigagao.

O colaborador denunciado, caso seja comprovada a violagao de

conformidade, deve ser informado imediatamente sobre a medida e/ou
sanc¢do que ira sofrer.

e Tratamento de Dentincias de Compliance

Todas as denuncias sdo tratadas com confidencialidade e sigilo e sé serdo
fornecidas, durante a investigacdo, informacdes que se fazem necessaria para
a execuc¢ao de ag¢des ou de tomadas de medidas imediatas.

Os casos sao analisados de acordo com a sua materialidade. Casos de baixa
materialidade sao tratados pelo Gerente de Compliance, em conjunto com o
Gerente de Recursos Humanos para que as medidas sejam tomadas. Os casos
sdo relatados trimestralmente ao Comité de Compliance.

Casos de alta materialidade envolvem situagdes que impactem a imagem e
reputacdo da AGC, sendo assim, sdo tratados diretamente pelo Comité de
Compliance e, dessa forma, sao decididas as medidas a serem aplicadas.

Apbés a conclusdo da analise pelo Comité ou pelo Departamento de
Compliance e Gerente de RH, o colaborador que realizou a denuncia vai
receber um retorno e com a conclusdo que foi decidida, bem como as ac¢des
gue serdao tomadas, mas sempre respeitando a confidencialidade e sigilo que
se faz necessario.
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DIRETRIZES ANTICORRUPCAO

(16 BP JU 004 — ROO — BR)

* Principios Basicos

1) Os diretores e empregados nao poderdo,
direta ou indiretamente, praticar qualquer ato de
corrupgao relativo as suas fungdes de trabalho
para ou com Agentes Publicos,
independentemente de tal ato ser realizado com
o intuito de beneficiar a empresa ou a propria
pessoa.

2) Os diretores e funcionarios devem cumprir as
leis e regulamentos dos respectivos paises e
regidoes em relagao a corrupgao, tendo em mente
que alguns paises tém leis segundo as quais
fornecer beneficios indevidos a empresas
privadas ou seus funcionarios é ilegal e viola a lei
3) Diretores e funciondrios podem fornecer
entretenimento, presentes e similares aos
Agentes Publicos apenas na medida em que tais
atos sejam feitos para fins legitimos e dentro do
escopo de normas sociais, como manter ou
construir relagbes comerciais normais de
promocdo da AGC BRASIL ou para cerimdnias
sociais ou rituais, como casamentos, funerais e
festivais.

4) Os diretores e funcionarios devem cumprir as
Diretrizes e, caso tenham conhecimento ou
suspeitam de um ato de corrupgdo, devem
comunicar tal fato a gerente de conformidade ou
ao departamento juridico, por meio dos dados
previstos no Cdédigo de Conduta ou através do
canal de dendncia, além de cooperar com a
investigacao.

e Corrupgao

O conceito de “Corrup¢do” em sentido stricto é
aplicavel a conduta de efetivamente entregar
dinheiro ou qualquer vantagem indevida a
funciondrio ou agente publico, visando o
recebimento de vantagem ou beneficio,
conforme previsto no artigo 52, | da Lei
Anticorrupgdo. Ja a corrupgao em sentido lato
pode ser percebida como qualquer outro ato
lesivo a Administracdo Publica, conforme
previstos no artigo 52 da Lei Anticorrupgao,
ainda que nado envolva a efetiva entrega de
vantagem ou valores a agente publico.

* Leis e Regulamentos
No Brasil, o embasamento juridico relacionado a

corrupcao esta previsto no Cédigo Penal e na Lei
n? 12.846/2013.

* Gestao de Agentes

Algumas ac¢des relacionadas a gestdo de agentes

devem ser observadas e os critérios estdo

discriminados no teor das diretrizes da AGC,

publicada no SharePoint, quais sejam:

1) Nomeacdo de novos agentes;

2) Gestdo de agentes durante a vigéncia de
um contrato.
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Despesas Relacionadas com
Funcionarios Publicos

Algumas despesas relacionadas com funcionarios
publicos devem ser observadas e os critérios estao
discriminados no teor das diretrizes da AGC,
publicada no SharePoint, quais sejam:

1)
2)

3)
4)

1)

2)

Entretenimento e
funcionarios publicos;
Convidar funcionarios publicos para viagens
e pagar as despesas;

Doacgdes e/ou contribui¢des politicas;
Pagamentos de facilitacao.

Presentes para

Retencao de Dados e

Monitoramento
Registros Contabeis:

* Os pagamentos relativos as obrigacdes
previstas nas Diretrizes deverdao ser
mantidos nos livros contabeis
corretamente, sem omissoes;

* Os registros contabeis devem ser
processados corretamente de acordo
com o Departamento de Contabilidade
da AGC BRASIL.

Periodo de Retengao:

* Solicitagdes, folhas de verificagado,
relatérios, etc. especificados nas
Diretrizes devem ser mantidos por sete
(7) anos juntamente com outros
registros contdbeis, acordos, registros
de tomada de decisao, etc .
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